
55 Bildirim sonrası süreçler hakkında
çocuk bilgilendirilir.

Öğrencilerin Yaşadığı Şiddet, İhmal ve istismar
Durumlarında  İzlenecek Adımlar ve Yasal Süreçler

Hakkında Bilgilendirme 

İstismara Uğrayan Öğrencilere Yönelik Hizmetler 

1
Cinsel istismar durumlarında çocuğun beyanının
doğruluğu sorgulanmadan, beyanı esas kabul edilerek
süreç yürütülür. Görüşme yapan kişi çocuğun anlatımı
sırasında olaya ilişkin meraklı bir tutum içinde detayları
öğrenmeye çalışmaz, hayret, üzüntü, öfke gibi duygusal
tepkiler göstermez.

2 Çocuğun beyanı tutanak altına alınır.

Türk Ceza Kanununun 279. maddesi gereğince
bildirimler adli ve kolluk birimlerine ivedi bir
şekilde yüz yüze ya da telefon yoluyla yapılır.

3

4 Bildirim sürecinde ailenin onayı
aranmaz.

Tutanak, bildirim yapılan kuruma
ulaştırılır.

Çocuğun ve haberdar olan diğer kişilerin
başkalarına anlatımı engellenerek konunun

gizliliğine özen gösterilir.

Okul yönetimi tarafından il/ilçe MEM’lere
“GİZLİDİR” ibaresi kullanılarak bilgi yazısı
ulaştırılır.
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BİLDİRİM
YÜKÜMLÜLÜĞÜ

Suçu bildirme TCK 278., 279., 280.
maddeler

TCK 278,
(1) İşlenmekte olan bir suçu yetkili makamlara
bildirmeyen kişi, bir yıla kadar hapis cezası ile
cezalandırılır.

(2) İşlenmiş olmakla birlikte, sebebiyet verdiği
neticelerin sınırlandırılması halen mümkün
bulunan bir suçu yetkili makamlara
bildirmeyen kişi, yukarıdaki fıkra hükmüne
göre cezalandırılır.

(3) Mağdurun onbeşyaşını bitirmemiş bir
çocuk, bedensel veya ruhsal bakımdan engelli
olan ya da hamileliği nedeniyle kendisini
savunamayacak durumda bulunan kimse
olması halinde, yukarıdaki fıkralara göre
verilecek ceza, yarı oranında artırılır.

(4) Tanıklıktan çekinebilecek olan kişiler
bakımından cezaya hükmolunmaz. Ancak,
suçu önleme yükümlülüğünün varlığı
dolayısıyla ceza sorumluluğuna ilişkin
hükümler saklıdır.

Kamu Görevlisinin Suçu Bildirim Yükümlülüğü
- TCK Madde 279,
(1) Kamu adına soruşturma ve kovuşturmayı
gerektiren bir suçun işlendiğini göreviyle
bağlantılı olarak öğrenip de yetkili makamlara
bildirimde bulunmayı ihmal eden veya bu
hususta gecikme gösteren kamu görevlisi, altı
aydan iki yıla kadar hapis cezası ile
cezalandırılır.

(2) Suçun, adlî kolluk görevini yapan kişi
tarafından işlenmesi hâlinde, yukarıdaki
fıkraya göre verilecek ceza yarı oranında
artırılır.



İhmal edildiği düşünülen öğrenci
(bakımsızlık, yetersiz beslenme,
hastalık vb.) ile görüşme yapar.

Sınıf/şube rehber öğretmenleri ve
okul yönetiminden öğrenci
hakkında ayrıntılı bilgi alınır ve
onlar sürece dâhil edilir.

Öğrencinin ailesi ile görüşme
yapılır.
 İhmal sebepleri öğrenilmeye
çalışılır. 

İhmalin sebepleri doğrultusunda
sağlık kuruluşlarına ve gerektiğinde
ASPB’ye bağlı il/ ilçe
müdürlüklerine bildirilmek üzere
okul yönetimine bilgi verilir. 

 Maddi yoksunluk durumlarında aile
valilik, kaymakamlık, belediye ve
ASPB gibi ilgili kurumlara
yönlendirilir.

Öğrencilerin Yaşadığı Şiddet, İhmal ve istismar
Durumlarında  İzlenecek Adımlar ve Yasal Süreçler

Hakkında Bilgilendirme 

BİLDİRİM
YÜKÜMLÜLÜĞÜ

TCK Madde 98 -
(1) Yaşı, hastalığı veya yaralanması
dolayısıyla ya da başka herhangi bir nedenle
kendini idare edemeyecek durumda olan
kimseye hâl ve koşulların elverdiği ölçüde
yardım etmeyen ya da durumu derhâl ilgili
makamlara bildirmeyen kişi, bir yıla kadar
hapis veya adlî para cezası ile cezalandırılır.

(2) Yardım veya bildirim yükümlülüğünün
yerine getirilmemesi dolayısıyla kişinin
ölmesi durumunda, bir yıldan üç yıla kadar
hapis cezasına hükmolunur.

Çocuk Koruma Kanunu Madde 6-
(1) Adlî ve idarî merciler, kolluk görevlileri,
sağlık ve eğitim kuruluşları, sivil toplum
kuruluşları, korunma ihtiyacı olan çocuğu
Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme
Kurumuna bildirmekle yükümlüdür. Çocuk
ile çocuğun bakımından sorumlu kimseler
çocuğun korunma altına alınması amacıyla
Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme
Kurumuna başvurabilir.

(2) Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme
Kurumu kendisine bildirilen olaylarla ilgili
olarak gerekli araştırmayı derhâl yapar

Korunma gereksinimini bildirme TCK 98.
madde SHÇEK Kanunu 21. madde Çocuk
Koruma Kanunu 6. madde

İhmale Uğrayan Öğrencilere Yönelik Hizmetler 
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Öğrencilerin Yaşadığı Şiddet, İhmal ve istismar
Durumlarında  İzlenecek Adımlar ve Yasal Süreçler

Hakkında Bilgilendirme 

Şiddete Maruz Kalan Öğrenciler İle Karşılaşıldığında
Yapılması Gerekenler Şiddete Maruz Kalan Öğrenciler;

Okuldaki öğrencilerin fiziksel (fiziki muayene
yapmadan, morluklar, şişlik, kızarıklık vb.) ve
psikolojik değişiklikler (içe kapanma,
sinirlilik, iştahsızlık vb.) okul personelince
takip edilir.

1

Fiziksel ve psikolojik değişiklikler
gözlenen öğrenciler hakkında ayrıntılı bilgi
almak amacıyla sınıf/şube öğretmenleri ve
okul yönetimi ile işbirliğine gidilir.

2

3 Şiddete maruz kalan öğrencinin
kim/kimler tarafından şiddete maruz
bırakıldığı tespit edilir. 

4 Şiddete maruz kalan öğrenci ile görüşme
yapılır. 

5
Şiddete maruz kalan öğrencilerin
velilerinden bilgi alınır ve veliye
bilgilendirme yapılır.

6
Çocuğa yönelik şiddetin veli tarafından
uygulanması halinde adli ve kolluk
birimleri ile ASPB’ye (il/ilçe müdürlükleri,
ALO 183 telefon hattı vb.) okul yönetimi iş
birliği ile bildirimde bulunulur.

7
Öğrenciye yönelik psikolojik danışmanlık
süreci planlanarak uygulanır. Gerekli
hallerde öğrenci, çocuk ve ergen ruh sağlığı
merkezleri gibi sağlık kuruluşlarına
yönlendirilir.

8
Okul dışında yaşanan şiddet olayları için
öğrenci ile yapılan görüşme sonrasında
tutanak tutulur ve kolluk kuvvetlerine
bildirimde bulunulur.

“Şiddet, İhmal ve istismarı
bildirme suçlama değildir,
düşüncenin dile getirilmesi

ve durumun
soruşturulmasının

istenmesidir. 



BİLDİRİM YÜKÜMLÜLÜKLERİ

Suçu bildirme
TCK 278., 279., 280.

maddeler

Korunma gereksinimini
bildirme 

TCK 98. madde SHÇEK
Kanunu 21. madde Çocuk
Koruma Kanunu 6. madde

Madde 278. -
 (1) İşlenmekte olan bir suçu yetkili makamlara
bildirmeyen kişi, bir yıla kadar hapis cezası ile
cezalandırılır. (2) İşlenmiş olmakla birlikte, sebebiyet
verdiği neticelerin sınırlandırılması hâlen mümkün
bulunan bir suçu yetkili makama bildirmeyen kişi,
yukarıdaki fıkra hükmüne göre cezalandırılır.
3) Mağdurun onbeş yaşını bitirmemiş bir çocuk, bedensel
veya ruhsal bakımdan özürlü olan ya da hamileliği
nedeniyle kendisini savunamayacak durumda bulunan
kimse olması hâlinde, yukarıdaki fıkralara göre verilecek
ceza, yarı oranında artırılır. 

Madde 279. -
 (1) Kamu adına soruşturma ve kovuşturmayı gerektiren
bir suçun işlendiğini göreviyle bağlantılı
olarak öğrenip de yetkili makamlara bildirimde bulunmayı
ihmal eden veya bu hususta gecikme gösteren kamu
görevlisi, altı aydan iki yıla kadar hapis cezası ile
cezalandırılır.
 (2) Suçun, adlî kolluk görevini yapan kişi
tarafından işlenmesi hâlinde, yukarıdaki fıkraya göre
verilecek ceza yarı oranında artırılır.

Madde 6 
1) Adlî ve idarî merciler, kolluk
görevlileri, sağlık ve eğitim kuruluşları,
sivil toplum kuruluşları,
korunma ihtiyacı olan çocuğu ASPB
ilgili birimlerine bildirmekle yükümlüdür.
Çocuk ile çocuğun bakımından
sorumlu kimseler çocuğun korunma
altına alınması amacıyla ASPB ilgili
birimlerine başvurabilir.
 (2) ASPB ilgili
birimleri kendisine bildirilen olaylarla
ilgili olarak gerekli araştırmayı derhâl
yapar.
Bu yükümlülüğü yerine getirmemek yani
koruma altına alınması gereken bir
çocuğun, koruma ile
görevli kuruma bildirilmemesi Türk Ceza
Kanunu 257. maddesi gereğince görevi
kötüye kullanma
suçunu oluşturabilir.

Madde 257. - 
(1) …(2) Kanunda ayrıca suç olarak
tanımlanan hâller dışında, görevinin
gereklerini yapmakta
ihmal veya gecikme göstererek, kişilerin
mağduriyetine veya kamunun zararına
neden olan ya da … kamu
görevlisi, altı aydan iki yıla kadar hapis
cezası ile cezalandırılır.


